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Services associés
La démarche d’innovation et d’amélioration du service 
s’est illustrée par le lancement de l’application iPhone 
« UniverSanté », grâce à laquelle les utilisateurs peuvent 
estimer les charges et le niveau de remboursement 
de leur Mutuelle et découvrir en détail les trois formules 
de l’offre Réunica Santé Modulaire, adaptées aux besoins 
et aux priorités de chacun. 

Autre innovation du Groupe apportant un véritable plus : 
le lancement de SAFERéunica. Ce service centralise les 
informations concernant l’accès aux fi nancements publics 
pour les entreprises. Initié en 2009 à l’intention des PME, 
il s’est ouvert en 2010 aux grandes entreprises, aux 
experts-comptables et aux créateurs-repreneurs de sociétés 
en leur donnant un accès aux aides régionales, nationales 
et européennes. Un coup de pouce non négligeable 
dans le contexte économique actuel…    

Suite à la fusion de deux sociétés 
de notre Groupe, j’ai décidé 
d’harmoniser notre dispositif de 
couverture santé et de prévoyance. 
L’offre de l’institution sortante 
et celle de Réunica ont donc été 
présentées devant le CE. 
Nous avons pu à cette occasion 
apprécier les explications claires et 
structurées des équipes Réunica, 
à l’écoute des interrogations des 

responsables de l’entreprise tout 
autant que des représentants des 
organisations syndicales, pour 
lesquels ce sujet est légitimement 
sensible. 
Le Groupe place résolument 
l’humain au cœur de son offre avec, 
de plus, une véritable ouverture 
d’esprit qui témoigne d’un sens du 
service essentiel dans les domaines 
de la santé et de la prévoyance.

« Le Groupe Réunica place résolument 
l’humain au cœur de son offre. »

“Parce que chacun d’entre nous doit 
pouvoir bénéficier d’une couverture 
santé, Réunica Santé Demandeurs 
d’Emploi propose des tarifs compétitifs 
répondant aux difficultés engendrées 
par la perte d’emploi.”

Interview
d’Alexis Harmel, Fujitsu Technology Solutions 

Alexis Harmel, 

Directeur des Ressources Humaines, 

Fujitsu Technology Solutions.
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Nos activités

   Incarner nos valeurs
Juste, humain, solidaire : ces mots ne sont pas vains 
pour Réunica, qui traduit ses valeurs dans la conception 
de nouvelles offres. Ainsi, le Groupe a lancé en 2010 
Réunica Santé Demandeurs d’Emploi. L’offre est 
accessible à toute personne justifi ant d’une inscription 
auprès de Pôle emploi et ayant bénéfi cié d’une couverture 
santé par un contrat collectif RÉUNICA Prévoyance (dans 
le cadre ou non de l’ANI). 
Cette solution propose des tarifs compétitifs pour une 
juste assurance répondant aux difficultés engendrées par 
la perte d’emploi : une partie de la cotisation est en effet 
abondée par une participation de l’action sociale 
RÉUNICA Prévoyance. 
De plus, cette offre prévoit un accès gratuit à Réunica Vie 
Pratique, une gamme complète de services à la personne 
assortis de tous les avantages sociaux et fi scaux de la loi 
Borloo. 
Le dispositif de solidarité en cas de « coup dur » est un 
atout de plus pour cette formule, incluant le versement 
d’une aide de 1 000 euros supplémentaires afi n de 
contribuer à des frais d’hospitalisation de plus de huit 
jours, de soins dentaires importants, ou pour l’achat 
d’un fauteuil roulant. 

De par leur statut spécifi que, les travailleurs non salariés 
(TNS) ont besoin d’une couverture complémentaire 
optimale en santé, prévoyance, retraite et perte 
d’emploi. Ce pack disponible depuis 2010 rassemble 
des solutions modulaires dans chacun de ces domaines, 
permettant de répondre de manière personnalisée 
aux besoins de chacun. Le tout dans le cadre fi scal 
avantageux de la loi Madelin.

 

L’assurance de personnes :
santé, prévoyance, épargne retraite

1,7 
de cotisations en épargne. 

million 
d’euros
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Face aux problématiques actuelles de la retraite, nous avons souhaité mettre en 
place un dispositif d’épargne retraite pour l’ensemble de nos dirigeants. Nous 
avons pour cela sollicité différents organismes. Au terme de cette consultation, 
Réunica s’est avéré le meilleur partenaire, tant pour la qualité de la relation avec 
le chargé d’affaires, toujours disponible et à l’écoute de nos besoins pour nous 
conseiller et nous orienter vers les meilleures solutions, que pour la qualité de 
l’offre. Depuis la signature du contrat Réunima, le 1er janvier 2011, nous ne 
pouvons que nous féliciter de la rigueur de gestion de Réunica. Le Groupe répond 
pleinement aux besoins d’une PME comme la nôtre pour envisager la retraite 
plus sereinement.

« Réunica s’est avéré le meilleur 
partenaire, toujours disponible 
et à l’écoute de nos besoins. »

Carole Martin, 

Directrice générale de la société 

Calvet, spécialisée dans la fabrication 

de matériels viticoles.

Interview
de Carole Martin, société Calvet
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Une contribUtion  
active aUx qUestions  
de santé pUbliqUe
Résolument ancrée dans les valeurs fondatrices du Groupe,  
la politique d’action sociale de Réunica s’inscrit pleinement  
dans les objectifs d’action sociale déterminés par les Fédérations 
AGIRC et ARRCO.

L’action sociale 
Nos activités

Les orientations sociales définies pour la période  
2009-2013 pour l’AGIRC et l’ARRCO privilégient  
trois axes prioritaires : développer la prévention ;  
prolonger l’autonomie à domicile des personnes âgées ; 
accompagner le placement en établissement des personnes 
en perte d’autonomie.  
La politique d’action sociale mise en œuvre par Réunica 
répond ainsi aux besoins liés aux difficultés de la vie 
professionnelle et personnelle. Le programme Santé 
Vigilance Sommeil, développé au sein des entreprises, 
a par exemple pour objectif d’améliorer la qualité de vie 
des salariés en réduisant les troubles du sommeil, maux 
qui concernent un Français sur trois. Les répercussions 

de prestations d’action sociale.
36,3  millions 

d’euros
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Avec l’âge, l’habitat peut devenir de plus en plus difficile à vivre. 
Raison pour laquelle Réunica a créé Réunica Domicile. Ce lieu de 
500 m2 situé au cœur de Paris est organisé autour d’un habitat 
permettant de découvrir des solutions simples pour aménager 
plus confortablement le logement et sécuriser l’espace. Les enjeux 
sont multiples : prévenir les risques du quotidien, conserver 
l’autonomie des personnes vieillissantes. Au-delà de la présenta-
tion pratique de ces solutions, Réunica Domicile est aussi un 
espace d’échange et d’information où des professionnels répondent 
aux interrogations des visiteurs. Des conférences et ateliers sont 
aussi organisés tout au long de l’année sur le thème de la prévention 
et du soutien à domicile.

Réunica 
Domicile : vivre 
mieux chez soi, 
plus longtemps

50 000 
familles bénéficiaires de 
l’action sociale Réunica.

“L’action sociale de 
Réunica répond aux 
besoins des personnes 
à chaque étape de 
leur vie professionnelle 
et personnelle.”

sont multiples et quelquefois dramatiques : 18 % des 
insomniaques reconnaissent en effet avoir eu un accident 
du travail. 

Lutte contre les troubles du sommeil et de l’audition
Pour lutter contre ces risques, mais aussi accroître la 
qualité de vie de chacun au quotidien, Réunica propose 
la mise en place de différents types d’action : conférences 
sur le thème de la santé, du sommeil et de la vigilance, 
questionnaires d’autoévaluation, Journées de prévention 
des troubles de la vigilance organisées autour d’ateliers 
thématiques et d’un baromètre Santé Vigilance Sommeil, 
ceci afi n d’évaluer régulièrement l’état de santé des salariés. 
Dans la même optique de prévention et d’accompagnement 
des entreprises, Réunica est partenaire depuis cinq ans 
des Journées nationales de l’audition. En mars 2010, 
le Groupe a donc proposé des opérations gratuites 
d’information et des tests auditifs dans ses centres 
de prévention, au sein d’entreprises clientes, ainsi qu’à 
ses propres collaborateurs du site de Levallois-Perret. 

Nouveau centre de prévention à Strasbourg
2010 a également été marquée par la préparation 
de l’ouverture d’un nouveau centre de prévention 
AGIRC-ARRCO basé à Strasbourg, par lequel Réunica 
est pilote. L’objectif à terme est d’étendre cette méthode 
aux deux autres centres gérés par Réunica. Autre exemple 
de la politique volontariste du Groupe : l’avènement, en 
2010, du programme Reunicap 60, dont la vocation est 
d’aider les futurs retraités à bien aborder cette nouvelle 
phase de leur vie. Enfi n, Réunica a poursuivi son soutien 
aux activités de bénévolat grâce à l’Espace Réunica Solidarité 
dont la mission est de développer des activités permettant 
le maintien du lien social, notamment auprès de personnes 
âgées et de demandeurs d’emploi de plus de 45 ans. 
Un site Web dédié (www.espace-reunica-solidarite.com) 
a été ouvert en 2010 pour mieux fédérer les membres de 
l’association et les clients du Groupe. 

Près de

Réunica Domicile.
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Nous les remercions pour leur confiance…

Abilis, Accenture, Adecco, Adia, Aéroports 
de Paris, Agence Française de Développement, 
Apec, Armand Thiery, Audika, La Banque Postale, 
BASF France, Bolloré, Bull, Business Objects, 
CA Consumer Finance Sofinco, Cadbury France, 
Capgemini France, Carglass, Carrefour, CSC, 
Chomette Favor, Chronopost, Citya, Clemessy, 
Club Méditerranée, Crédit Mutuel CIC, 
Cofiroute, Cogedim, Conforama, 
Crédit Foncier de France, CRIT, Darty, 
Dorel France (Bébé Confort), Delphi France, 
EDF Énergies nouvelles, Ernst & Young, Essilor, 
Esso, Euro Disney, Faurecia, France Telecom, 
Fujitsu Technology Solutions, GDF Suez Énergie 
services, H&M Hennes & Mauritz, Immo de France, 
Interpol, ISS Propreté, Lamy, La Poste, Lilly 
France, Manpower, Marionnaud, Mecachrome, 
Metro Cash & Carry, Mory Team, Nestlé 
Produits laitiers frais, Oracle, 
Philips France, Point.P (Saint-Gobain), 
PriceWaterhouseCoopers, Proman, Randstad, 
Ricoh France, SAMSIC, Seb, Securitas, SGS Qualitest, 
Société Calvet, Sony France, Speedy, STEF-TFE 
Transport, Steria, Synergie, Teleperformance, 
Total, Unilever, Start People, Volkswagen 
France, Xerox... 

Ainsi que tous nos clients.
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